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Estudo Técnico Preliminar para Contratação de Plano de Saúde para 

Servidores 

1. INTRODUÇÃO 

O presente estudo técnico preliminar visa analisar a viabilidade técnica e econômica da 

contratação de plano de saúde para os servidores da Câmara Municipal de Orindiúva. 

2. JUSTIFICATIVA 

A contratação de plano de saúde para os servidores apresenta diversas vantagens, como: 

• Melhoria da saúde e bem-estar dos servidores: O acesso à saúde de qualidade 

contribui para a prevenção de doenças, a promoção da saúde e a melhora da 

qualidade de vida dos servidores, impactando positivamente em sua produtividade 

e absenteísmo. 

• Aumento da atratividade e retenção de talentos: A oferta de plano de saúde 

como benefício torna a Câmara Municipal de Orindiúva um empregador mais 

atraente, facilitando a captação e retenção de profissionais qualificados. 

• Redução dos custos com saúde: O plano de saúde pode reduzir os custos com 

saúde do município, diminuindo a necessidade de atendimento médico em 

unidades públicas e afastamentos por motivo de doença. 

• Satisfação dos servidores: A oferta de plano de saúde contribui para a satisfação 

dos servidores, aumentando o seu compromisso com a instituição. 

3. ANÁLISE DE MERCADO 

O mercado de planos de saúde no Brasil é bastante competitivo, com diversas operadoras 

oferecendo diferentes opções de planos e coberturas. 

Para a escolha da operadora mais adequada, é necessário considerar diversos fatores, 

como: 

• Cobertura do plano: É importante que o plano ofereça cobertura para os 

principais procedimentos médicos e hospitalares, além de exames e consultas. 

• Rede de credenciados: A rede de credenciados da operadora deve ser ampla e 

abrangente, com profissionais e hospitais de qualidade na cidade de Orindiúva e 

sua região. 

• Preço do plano: O preço do plano deve ser compatível com o orçamento da 

Câmara Municipal de Orindiúva. 

• Qualidade do atendimento: A operadora deve ter um bom histórico de 

atendimento aos clientes, com índices baixos de reclamações e cancelamentos. 

4. PROPOSTA DE CONTRATAÇÃO 
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Com base na análise de mercado, propomos a contratação de plano de saúde com as 

seguintes características: 

• Cobertura: Ambulatorial, hospitalar, com obstetrícia e odontológica. 

• Rede de credenciados: Ampla e abrangente, com profissionais e hospitais de 

qualidade na cidade e na região. 

• Preço do plano: A ser definido por meio de licitação pública. 

• Qualidade do atendimento: Operadora com bom histórico de atendimento aos 

clientes, com índices baixos de reclamações e cancelamentos. 

5. CRITÉRIOS DE SELEÇÃO 

Os critérios de seleção da operadora de plano de saúde serão: 

• Cobertura do plano: Maior cobertura para os principais procedimentos médicos 

e hospitalares, além de exames e consultas. 

• Rede de credenciados: Maior amplitude e abrangência da rede de credenciados, 

com profissionais e hospitais de qualidade na cidade e na região. 

• Preço do plano: Menor preço do plano, compatível com o orçamento da Câmara 

Municipal de Orindiúva. 

• Qualidade do atendimento: Melhor histórico de atendimento aos clientes, com 

índices baixos de reclamações e cancelamentos. 

6. CONCLUSÃO 

A contratação de plano de saúde para os servidores da Câmara Municipal de Orindiúva é 

viável técnica e economicamente. A medida trará diversos benefícios para os servidores, 

para a administração pública e para a população em geral. 

 


